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1 Область применения
1.1 Настоящая инструкция (далее - Инструкция) устанавливает порядок изготовления, хранения и применения самоклеящихся маркировочных лейблов (далее - лейблы), необходимых для нанесения на лабораторное оборудование (ИЛ/ИЦ, имеющих право выдачи СБКТС), а также содержит формы маркировочного лейбла и соглашения о порядке получения и наклеивания самоклеящихся маркировочных лейблов.

1.2. Настоящая инструкция применяется органом аккредитации и субъектами аккредитации.
2 Нормативные ссылки 
В настоящей инструкции использованы ссылки на следующие документы:

Закон Республики Казахстан от 5 июля 2008 года «Об аккредитации в области оценки соответствия» (далее – Закон);

Для применения настоящей инструкции необходимы следующие ссылочные нормативные правовые акт и документы по стандартизации:

«Об утверждении форм документов аккредитации в области оценки соответствия и типовых форм предаккредитационного, постаккредитационного договоров», утвержденные Приказом Министра индустрии и торговли Республики Казахстан от 29 октября 2008 года № 430.

3 Термины и определения

В настоящей инструкции применяются термины и определения по, а также следующие термины с соответствующими определениями:

 3.1 Оборудование: Средства измерений, эталонное, испытательное и вспомогательное оборудование, измерительные принадлежности, заявленные в соответствующих таблицах паспорта лаборатории.

3.2 Идентификация оборудования: Установление и фиксация данных о пользователе испытательного оборудования, используемого эталона, средства измерения и измерительной принадлежности для подтверждения достоверности и принадлежности пользователя. 

3.3 20-ти значный номер оборудования: Номер, присваиваемый органом по аккредитации, который генерируется информационной системой технического регулирования.
3.4 Самоклеящийся маркировочный лейбл: этикетка для идентификации оборудования с применением уникального номера оборудования и QR-кода, позволяющая определить владельца оборудования и установить его подлинность.

4 Обозначения и сокращения

В настоящей инструкции использованы следующие обозначения и сокращения: 

Орган по аккредитации – Национальный центр аккредитации Республики Казахстан.

СИ – средства измерения;

СБКТС – Свидетельство о безопасности конструкции транспортного средства

ИЛ/ИЦ – испытательная лаборатория/испытательный центр

5
 Общие положения

5.1
Порядок изготовления маркировочных лейблов

5.1.1 Лейблы изготавливаются из синтетической самоклеящейся, саморазрушающейся, водонепроницаемой бумаги с голографической фольгой и применением невидимого лака, нанесенной способом горячего тиснения, стойкой к агрессивной окружающей среде (щелочь, кислоты) и клеевым слоем, обеспечивающим склеивание с поверхностью любого типа (металл, пластик, стекло и т.д.) и локальным разрушением при снятии или попытке снятия с поверхности. Лейбл не меняет своих свойств в температурном диапазоне от минус 60 °С до плюс 50 °С при направленном температурном воздействии и устойчив к износу, стиранию и выцветанию на протяжении срока годности.

Лейблы должны применяться субъектами аккредитации на всём оборудовании, заявленном в паспорте лаборатории, исключение составляют следующие случаи:

- средства измерения (ареометры, термометры и т.д.), которые согласно методике измерения, испытания погружаются в жидкость 

- одноразовое оборудование и принадлежности, которые подлежат утилизации после использования;

- инструменты, оборудование и лабораторная посуда из стекла (мерные колбы, цилиндры, пипетки, пробирки, стаканы, мензурки и другие изделия), которые регулярно проходят стерилизацию, автоклавирование или другие процедуры, приводящие к повреждению или удалению лейбла, также затруднению визуального контроля над реакциями;

- стандартные образцы и поверочные газовые смеси, являющиеся расходным материалом и не предназначены для многократного использования.

5.1.2 Лейблы изготавливаются по форме приложения А к настоящей инструкции и содержат следующую информацию:

- QR-код – расположен в левой стороне лейбла и предназначен для быстрого доступа к реестру оборудования субъекта аккредитации;

- логотип органа по аккредитации – расположен в правой стороне лейбла;

- 20-ти значный серийный номер, генерируемый системой – расположен в нижней части лейбла;

Примечание: В случае применения одного оборудования разными субъектами в рамках одного юридического лица, наносится один лейбл.

Срок применения самоклеящегося маркировочного лейбла – период действия аттестата аккредитации, в течение которого лейбл сохраняет свои эксплуатационные характеристики, читаемость информации и устойчивость к внешним воздействиям.

5.1.3 Изготовление и реализацию лейблов организует орган по аккредитации, на основании сведений паспорта лаборатории, представленных заявителями/субъектами аккредитации при аккредитации лаборатории, после получения аттестата аккредитации в течение 20 рабочих дней.
Орган по аккредитации обязуется изготовить и направить маркировочные лейблы субъекту аккредитации в течение 20 рабочих дней с момента заключения Соглашения (Приложение Г). Факт отправки и получения лейблов фиксируется уведомлением от курьерской службы о подтверждении вручения по заявленному фактическому адресу субъекта аккредитации. Также субъект аккредитации либо его представитель, действующий на основании доверенности, вправе получить маркировочные лейблы нарочно с обязательной росписью в журнале учета их получения.  
Орган по аккредитации направляет Субъекту аккредитации Соглашение о порядке получения и наклеивания самоклеящихся маркировочных лейблов (Приложение Г) в течение 5 рабочих дней с момента заключения постаккредитационного договора. 
Подписание указанного Соглашения является обязательным условием реализации порядка получения и наклеивания маркировочных лейблов

5.2
Порядок учёта и хранения маркировочных лейблов


5.2.1 Уполномоченным за хранение и сохранность маркировочных лейблов назначается уполномоченное лицо, утвержденное приказом руководителя органа по аккредитации. Уполномоченное лицо осуществляет ведение электронного журнала приемки и выдачи лейблов (далее – журнал) по форме согласно приложению Б к настоящей инструкции. 


5.2.2 Лейблы подлежат хранению в несгораемом шкафу (сейфе), доступ к которому имеет уполномоченное лицо, а в случае его отсутствия, лицо (по приказу) его замещающее.

5.2.3 Учет (в том числе выданных заявителю/ям и субъекту/ам аккредитации) и проверку состояния маркировочных лейблов ежеквартально проводит уполномоченное лицо, назначенное органом по аккредитации.

5.3
Порядок применения маркировочных лейблов

5.3.1 Уполномоченное лицо формирует список и подготавливает лейблы для оценщиков органа аккредитации и для субъектов аккредитации по каждой лаборатории. 

Субъект аккредитации обязан нанести полученные маркировочные лейблы на оборудование в течение 5 рабочих дней с момента их получения и направить Органу фото- или видеоотчёт, позволяющий однозначно идентифицировать оборудование и лейблы.

5.3.2 Для субъектов аккредитации, которые имеют аттестат аккредитации, изготовление и размещение маркировочных лейблов на оборудовании должно быть выполнено в течение шести месяцев со дня утверждения настоящей инструкции. 

5.3.3 Субъект аккредитации должен обеспечить правильное нанесение лейблов в соответствии с требованиями настоящей инструкции. Перед нанесением лейбла ответственное лицо проверяет соответствие оборудования данным в паспорте, перед этим очищает поверхность оборудования от загрязнений, пыли и жировых пятен для обеспечения максимальной адгезии. Лейбл должен быть наклеен на видимую часть оборудования, с обеспечением его считываемости и устойчивости к внешним воздействиям.
5.3.4 Субъект должен уведомить орган по аккредитации об окончании процесса маркировки, предоставив подтверждающие документы (фото или видео оборудования с наклеенными лейблами). Фотофиксация оборудования должна проводиться следующим образом.
Каждое оборудование должно быть зафиксировано с трёх ракурсов:

Фронтальный вид - общий вид оборудования;

Боковой/рабочий ракурс — отображает элементы управления, дисплеи и подключение;

Крупный план заводской/серийной таблички — с читаемыми: наименованием, типом, серийным/заводским номером, годом выпуска (при наличии), производителем (при наличии). Фото должны быть в хорошем качестве, с фокусом на идентификационные данные (не размыто, читаемо). Каждый фотоматериал должен сопровождаться идентификацией, в которой указывается: наименование оборудования или СИ; тип и заводской номер.
5.3.5 Передача маркировочных лейблов другим субъектам аккредитации не допускается, и влечет применение мер, предусмотренных требованиями Приложения Г и Постаккредитационным договором. 

5.3.6 Оценщики органа по аккредитации при проведении оценки осуществляют визуальную проверку состояния ранее нанесённых лейблов, включая проверку на наличие признаков износа, повреждений, попыток подделки или удаления, а также проводят выборочную проверку считывания QR-кодов для подтверждения их подлинности и принадлежности конкретной лаборатории. Результаты проверки фиксируются в отчёте по обследованию на месте.

В случае выявления несоответствий (например: отсутствие лейбла, использование оборудования, не указанного в паспорте субъекта аккредитации, наличие лейбла другой лаборатории и т.п.) орган по аккредитации принимает соответствующие меры, связанные с нарушением критериев аккредитации.

Вновь приобретённое оборудование подлежит идентификации и визуальному контролю по маркировке при проведении очередной оценки со стороны органа по аккредитации.
         После получения положительного заключения или решения по результатам актуализации сведений либо расширения области аккредитации, орган по аккредитации направляет общее количество лейблов субъекту аккредитации, указанных в паспорте субъекта аккредитации в рамках актуализируемых сведений и расширяемой области, после получения положительного заключения или решения. Процедура проводится в соответствии с пунктом 5.3.3 настоящей инструкции.

Примечание: В случае отзыва или временного приостановления аттестата аккредитации перемаркировка оборудования не проводится.

5.3.7 Если на оборудовании небольших размеров (площадь одной стороны не превышает 7 см2, например: компактные датчики малых размеров, термопреобразователи сопротивления и т.д.) невозможно нанести маркировочный лейбл, в этом случае допускается нанесение лейбла в соответствующем разделе паспорта оборудования и/или карточки учёта, (в т. ч. для комплекта (набора) оборудования, например: набор гирь, для которых не допустимо нанесение на само изделие) прилагаемом к каждой единице оборудования.

5.3.8 В случае повреждения целостности лейблов субъект аккредитации должен принять следующие меры:

- предоставить в НЦА письменное заявление в течении 3 рабочих дней, с указанием количества испорченных лейблов, причин их порчи, доказательства и фото или видео отчет с изображением повреждённых лейблов на оборудовании или отдельно, сведений об оборудовании.

К поврежденным лейблам относятся лейблы, повредившемся при транспортировке или нанесении, порванные, смятые, с царапинами, разрывами, с частично стёртой или нечитабельной информацией и/или деформацией QR-кода, препятствующей идентификации оборудования.

Поврежденные лейблы считаются недействительными со дня подачи субъектом аккредитации письменного заявления органу по аккредитации. 

Учет поврежденных лейблов ведет уполномоченное лицо, назначенное органом аккредитации. 

Уполномоченное лицо, организует комиссию по уничтожению поврежденных лейблов, с составлением Акта уничтожения, согласно Приложению В.

Орган по аккредитации, после проверки предоставленных материалов принимает решение о выдаче новых лейблов с ранее присвоенными номерами согласно пункту 5.3.1 настоящей инструкции.

6 Ответственность сторон за соблюдение требований по маркировке оборудования

6.1.1 В случае использования арендованного оборудования субъект аккредитации несёт ответственность за его соответствие установленным требованиям, а также за нанесение маркировочного лейбла на период действия договора аренды.
Такое оборудование подлежит идентификации и маркировке по результатам положительной оценки со стороны органа по аккредитации и должно быть включено в паспорт субъекта аккредитации.

6.1.2 При прекращении аренды оборудования, ранее включённого в область аккредитации, субъект аккредитации обязан своевременно уведомить орган по аккредитации и инициировать актуализацию паспорта с исключением соответствующего оборудования. Маркировочные лейблы подлежат удалению либо признаются недействительными.

Примечание: Исключение из требований по маркировке распространяется на оборудование, используемое в составе систем, если такое оборудование принадлежит владельцу средств измерений и применяется только на период проведения поверки.

6.1.3 НЦА несёт ответственность за своевременную выдачу лейблов для субъектов аккредитации и контроль их применения.

6.1.4 Субъект аккредитации несёт ответственность за нанесение, целостность и правомерное применение лейблов, согласно требованиям Приложения Г

6.1.5 В случае выявления нарушений требований к маркировке оборудования, включая:

- отсутствие лейблов или их несоответствие установленным требованиям;

- использование повреждённых или недействительных (признанные органом аккредитации после запроса субъекта аккредитации или решения органа аккредитации) лейблов;

- нанесение лейблов на оборудование, не прошедшее процедуру аккредитации: расширения, актуализации (поверки, калибровки, испытаний и т.д.).

Ответственные стороны несут ответственность в следующем порядке:

Субъект аккредитации – устранение выявленных нарушений с предоставлением документированных доказательств с фотоотчётом с последующей передачей в орган по аккредитации для рассмотрения и принятия соответствующих мер, предусмотренных требованиями нормативных документов. 

Орган по аккредитации – регистрация факта нарушения, проведение анализа рисков, подготовка иной информации субъекту аккредитации с указанием сроков устранения нарушений и, при необходимости, инициирование проведения внеплановой оценки.
Приложение А

(обязательное)
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Приложение Б
(обязательное)
Журнал выдачи и приёмки маркировочных лейблов

Уполномоченное лицо______________________________________________

                      Ф.И.О.

	№ п/п
	Дата
	Отметка (выдача/возврат)
	Наименование субъекта аккредитации и номер аттестата аккредитации
	20-ти значный номер, генерируемый системой
	Количество
	Подпись уполномоченного лица (выдача)
	Подпись уполномоченного лица возврат
	Примечание

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение В
(информационное)
Акт уничтожения маркировочных лейблов

№__ от __ ______ _____ года.

Комиссия в составе: ________________________________________________________________________
            


фамилии и инициалы председателя и членов комиссии
согласно приказу № _______ от _____ _________________ ________ года провела осмотр маркировочных лейблов, принадлежащих ________________________________________________________________________
                                                  наименование лаборатории 
в количестве __________штук, в связи с их ________________________________________________________________________
                                    повреждением/истечением срока

При осмотре установлено, что маркировочные лейблы
________________________________________________________________________
                               повреждены/имеют истекший срок

На основании результатов осмотра, комиссия осуществила ________________________________________________________________________
                                        


вид уничтожения

маркировочных лейблов в количестве_______ штук с индивидуальной последовательной нумерацией _____________________________________________

Председатель комиссии ______________ ___________ ____________________
                                                        должность          подпись                     Ф.И.О. 

            МП (при наличии)

Члены комиссии: _________________ _____________ ____________________
                                                       должность                подпись                            Ф.И.О. 
Приложение Г
(обязательное)
СОГЛАШЕНИЕ

о порядке получения и наклеивания

самоклеящихся маркировочных лейблов
Республиканское государственное предприятие на праве хозяйственного ведения «Национальный центр аккредитации» Комитета технического регулирования и метрологии Министерства торговли и интеграции Республики Казахстан, определённое в соответствии с постановлением Правительства Республики Казахстан от 28 июня 2021 года № 439 органом по аккредитации, именуемое в дальнейшем «Орган по аккредитации», в лице __________________, действующего на основании доверенности № ___ от «___» ________ 20__ года, с одной стороны, и_______________________________, именуемый в дальнейшем «Субъект аккредитации», с другой стороны,
совместно именуемые «Стороны», заключили настоящее Соглашение о нижеследующем.

1. Общие положения

1.1. Настоящее Соглашение устанавливает обязательный для Сторон порядок получения, наклеивания и использования самоклеящихся маркировочных лейблов, предназначенных для идентификации оборудования Субъекта аккредитации.

1.2. Настоящее Соглашение применяется в совокупности с Инструкцией и порядком применения самоклеящихся маркировочных лейблов, утверждённой Органом по аккредитации (далее — Инструкция).

1.3. Подписание настоящего Соглашения является обязательным условием реализации порядка получения и наклеивания самоклеящихся маркировочных лейблов. Получение и использование лейблов без подписания настоящего Соглашения не допускается.

2. Обязанности Органа по аккредитации

2.1. Орган по аккредитации обязуется обеспечить изготовление и передачу самоклеящихся маркировочных лейблов Субъекту аккредитации в соответствии с Инструкцией.

2.2. Передача маркировочных лейблов осуществляется в течение 20 рабочих дней с момента подписания настоящего Соглашения и (или) после получения аттестата аккредитации — в зависимости от того, какое событие наступит позднее.

2.3. Передача лейблов осуществляется способом, позволяющим зафиксировать факт направления и получения (курьерская доставка, акт приёма-передачи, иные подтверждающие документы).

3. Обязанности Субъекта аккредитации

3.1. Субъект аккредитации подтверждает своё согласие на нанесение самоклеящихся маркировочных лейблов и принимает на себя обязательство по их самостоятельному наклеиванию на оборудование, заявленное в паспорте лаборатории.

3.2. Обязанность Субъекта аккредитации по наклеиванию маркировочных лейблов возникает с момента их фактического получения.

3.3. Субъект аккредитации обязуется нанести полученные маркировочные лейблы на оборудование в течение 5 рабочих дней со дня их получения в соответствии с требованиями Инструкции.

3.4. В течение указанного срока Субъект аккредитации направляет в Орган по аккредитации фото- и/или видеоотчёт, подтверждающий факт нанесения лейблов и обеспечивающий возможность однозначной идентификации оборудования и маркировочных лейблов.

3.5. Передача маркировочных лейблов третьим лицам, их повторное использование либо нанесение на оборудование, не включённое в паспорт лаборатории, не допускаются.

4. Контроль и ответственность

4.1. Орган по аккредитации осуществляет контроль соблюдения порядка получения, наклеивания и использования маркировочных лейблов, в том числе в рамках документарных и выездных оценок.

4.2. Использование маркировочных лейблов с нарушением требований настоящего Соглашения и Инструкции рассматривается как нарушение условий аккредитации и влечёт применение мер, предусмотренных законодательством Республики Казахстан и постаккредитационным договором.

5. Срок действия Соглашения

5.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует в течение срока действия аттестата аккредитации Субъекта аккредитации.

6. Заключительные положения

6.1. Во всём, что не урегулировано настоящим Соглашением, Стороны руководствуются Инструкцией и законодательством Республики Казахстан.

6.2. Маркировочные лейблы являются самоклеящимися, саморазрушающимися и защищёнными от подделки; при снятии или попытке снятия с поверхности лейбл подлежит локальному разрушению.

	Орган по аккредитации:

Республиканское государственное предприятие на праве хозяйственного ведения «Национальный центр аккредитации» Комитета технического регулирования и метрологии Министерства торговли и интеграции Республики Казахстан

БИН: 210840007782

Адрес: г.Астана, пр.Кабанбай батыра 17, блок Е

Наименование банка АО "Народный Банк Казахстана"

БИК HSBKKZKX

ИИК KZ536018871000545441

Кбе 16

Номер телефона: +7 (7172) 98-37-00

Адрес эл.почты: info@nca.kz
(М.П.)______________________ФИО                (подпись)                                                      

	Субъект аккредитации:
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20-ти значный номер, генерируемый системой.





Форма маркировочных лейблов


(Размеры в миллиметрах)
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