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1 Область применения 

 

1.1 Настоящая документированная процедура регламентирует порядок расширения и 

сокращения деятельности органа по аккредитации РГП «Национальный центр аккредитации» 

(далее- НЦА). 

1.2 Положения настоящей документированной процедуры распространяются на 

персонал структурных подразделений НЦА и лиц, участвующих в процессе расширения и 

сокращения деятельности по аккредитации. 

1.3 Применение настоящей процедуры гарантирует выполнение требований пунктов 

4.6.4-4.6.5 ISO/IEC 17011.  

 

2 Нормативные ссылки  

 

В настоящей документированной процедуре использованы ссылки на следующие 

документы:  

Закон Республики Казахстан «Об аккредитации в области оценки соответствия»;  

Постановление Правительства Республики Казахстан от 31 октября 2018 года № 703 «Об 

утверждении Правил документирования, управления документацией и использования систем 

электронного документооборота в государственных и негосударственных организациях» 

далее ПП РК от 31.10.2018 г. № 703); 

ISO/IEC 17011:2017 (ГОСТ ISO/IEC 17011-2018) Оценка соответствия. Требования к 

органам по аккредитации, аккредитующим органы по оценке соответствия; 

РК ОА 01-09.01 СМ. Руководство по качеству; 

ДП 02-09.02 СМ. Управление записями; 

ДП 02-06.34 СМ. Управление персоналом. Правила подготовки, переподготовки, 

повышения квалификации экспертов-аудиторов по аккредитации и их аттестации; 

IAF/ILAC-A2 Соглашения о многостороннем взаимном признании IAF/ILAC 

(Соглашения): Требования и процедуры оценки единого органа по аккредитации. 

 

3 Определения и сокращения 

 

3.1 В настоящей документированной процедуре применяются термины и их 

определения, установленные в Законе РК «Об аккредитации в области оценки соответствия», 

ISO/IEC 17011, РК ОА 01-09.01. 

 

4 Рассмотрение предложений по расширению деятельности НЦА 

 

4.1. Расширение деятельности НЦА по новым направлениям в области аккредитации 

осуществляется на основании поступающих заявок, планов развития НЦА согласно 

требованиям документов международных организаций IAF, ILAC, APAC, IHAF, SMIIC, 

IFOAM, Global G.A.P. 

4.2 При поступлении заявок, во исполнение планов развития НЦА по новым 

направлениям, а также во исполнение мероприятий в рамках бюджетных программ по 

развитию новых схем аккредитации, НЦА создает рабочую группу и назначает Руководителя 

группы и ее членов. Рабочая группа проводит анализ поступивших заявок, планов развития 

НЦА и готовит предложения по расширению деятельности по аккредитации НЦА. 

Членами группы назначаются сотрудники НЦА и, при необходимости, представители 

заинтересованных сторон. 
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4.3 Ответственным структурным подразделением за координацию работ по внедрению 

новой схемы аккредитации является Департамент методологии и нормирования. 

4.4 Новая схема аккредитации, впервые внедряемая в НЦА и Республике Казахстан, 

после приема первой заявки на аккредитацию, переходит в перечень внедренных схем 

аккредитации и направляется в соответствующий Департамент аккредитации для 

дальнейшей совместной работы по аккредитации.  

 

5 Основные задачи Рабочей группы 

 

5.1 Основными задачами Рабочей группы являются:  

- разработка Плана работы; 

- анализ наличия ресурсов НЦА (человеческих, технических и финансовых, оценка 

эффективности расширяемой сферы деятельности), разработка организационных 

мероприятий; 

- разработка плана формирования нормативных документов, которые касаются 

расширения деятельности НЦА, документированных процедур системы менеджмента НЦА, 

плана обучения персонала НЦА; 

- организация обучения и практических стажировок персонала НЦА. 

 

6 Расширение деятельности НЦА  

 

Расширение деятельности НЦА осуществляется в соответствии с требованиями п. 4.6.4 

ISO/IEC 17011 и нормативными документами Республики Казахстан. 

Для расширения своих схем аккредитации НЦА учитывает следующее:  

a) пригодность новой или расширенной схемы аккредитации; 

b) анализ своей текущей компетентности, пригодности к расширению, ресурсов и т.д. 

для деятельности в новой области аккредитации; 

c) доступность и привлечение экспертных знаний; 

d) анализ информации от других внешних источников, в том числе по опыту работы; 

e) потребность в документах по применению и в руководящих документах;  

f) подбор и обучение персонала НЦА;  

g) первоначальный подбор и обучение экспертов-аудиторов по аккредитации; 

h) обучение оценщиков, технических экспертов НЦА в новой области; 

i) мероприятия по внедрению или переходу (например, инициирование внесения 

изменений в нормативные правовые акты в области технического регулирования, связанные с 

требованиями для экспертов-аудиторов по новым направлениям деятельности (при 

необходимости));  

j) мнение заинтересованных сторон; 

k) определение ответственных сотрудников за подготовку документации по 

расширяемой деятельности НЦА. 

 

7 Процесс расширения деятельности НЦА 

 

7.1 На основании поступивших заявок и/или планов развития НЦА проводятся 

мероприятия по рассмотрению возможности расширения схем аккредитации и ее внедрения.  

Процесс расширения схем аккредитации состоит из следующих этапов: 

a) рассмотрение заявки и/или планов НЦА в части расширяемых направлении; 

b) создание рабочей группы, с определением членов из числа сотрудников НЦА (при 

необходимости из числа заинтересованных сторон); 

c) план работы Рабочей группы; 
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d) проведение анализа информации от различных источников по опыту внедрения и 

возможности применения в стране, анализ ресурсов НЦА, пригодность новой схемы, анализ 

действующей нормативно-правовой базы; 

e) составление отчета по проведенной работе Рабочей группы с предложениями о 

целесообразности внедрения новой схемы  

f) представление Рабочей группой отчета с предложениями о необходимости либо 

отсутствия необходимости внедрения схемы аккредитации руководству НЦА для принятия 

решения; 

g) принятие решения руководством НЦА о необходимости, либо отсутствия 

необходимости расширения схем аккредитации; 

h) в случае принятия решения о необходимости внедрения новых схем аккредитации, 

проводятся работы по внедрению схемы аккредитации. 

i) после проведения мероприятий по внедрению схемы аккредитации проводится 

работа по готовности к приему заявок и началу работ по аккредитации по новой схеме; 

j) прием заявок от потенциальных органов по оценке соответствия; 

k)  проведение работ по оценке соответствия.  

7.2 Блок-схема этапов процесса расширения деятельности НЦА приведена в приложении 

А настоящей процедуры. 

7.3. В случае отрицательного решения о внедрении новой схемы аккредитации, Рабочая 

группа уведомляет заинтересованные стороны о принятом решении. 

 

8 Внедрение новой схемы аккредитации  

 

8.1 По результатам положительного решения руководства НЦА Рабочей группы 

проводятся следующие работы по внедрению новой схемы аккредитации: 

a) организация обучения сотрудников НЦА по новой схеме аккредитации, в случае 

необходимости, с привлечением зарубежных экспертов;  

b) организации стажировки для сотрудников НЦА, прошедших обучение, в случае 

необходимости, в зарубежном органе аккредитации;  

c) проведение работ по внесению соответствующих изменений в нормативные 

правовые акты, нормативные документы и документы системы менеджмента НЦА; 

d) инициирование разработки и/или проведение работ по разработке необходимых 

нормативных документов; 

e) внесение изменений в информационную систему «Е-аккредитация» по процессам 

аккредитации по новой схеме; 

f) проведение мероприятий по популяризации и развитию кадрового потенциала 

(статьи, посты, тренинги); 

g) организация совещаний, встреч с заинтересованными сторонами. 

8.2 Работы по организации обучения по повышения компетентности сотрудников НЦА 

(семинары, тренинги, стажировки) в процессе внедрения новой схемы аккредитации 

проводятся при участии Департамента правовой работы и международного сотрудничества и 

Департамента кадровой работы и развития персонала. 

Сотрудники, прошедшие обучение и стажировки по новым схемам аккредитации 

должны соответствовать требованиям пункта 7 ДП 02-06.34. 

8.3 По результатам проведенных работ по расширению схем аккредитации и исходя от 

готовности НЦА к принятию заявок по новым схемам, НЦА информирует заинтересованные 

стороны о начале работ по новой схеме аккредитации. 

После внедрения схемы аккредитации, работы по аккредитации проводятся в 

соответствии с Законом РК «Об аккредитации в области оценки соответствия», стандартами 
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аккредитации, документами системы менеджмента НЦА и другими нормативными правовыми 

актами. 

8.4 Все записи о проделанной работе ведутся в соответствии с ДП 02-09.02. 

 

9 Процесс рассмотрения предложений по сокращению деятельности НЦА  

 

9.1 В случае отсутствия спроса на схему аккредитации, введения в действие новых 

нормативных правовых актов, изменения международных стандартов и/или других 

нормативных документов, полным переходом на новую схему, слиянием схем аккредитации, 

отсутствием необходимых ресурсов для поддержания схемы аккредитации и т. д., схема 

аккредитации может быть прекращена. 

9.2 Прежде, чем прекратить полностью или частично применение схемы аккредитации, 

НЦА учитывает, как минимум следующее: 

a) мнения заинтересованных сторон; 

b) договорные обязательства; 

c) мероприятия по переходу; 

d) внешний обмен информацией в отношении прекращения;  

e) информация, опубликованная органом по аккредитации. 

 

10 Расширение деятельности НЦА в международных организациях 

 

10.1 При расширении деятельности НЦА по схемам аккредитации в международных 

организациях IAF и ILAC НЦА руководствуется документом IAF/ILAC-A2. 
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Приложение А 

 

Блок-схема процесса расширения деятельности НЦА 
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